Jak vyrobek ochranit
pred padélateli

VYZKUM SPOLECNOSTI MARKMONITOR UKAZAL, ZE MANAZERI VICE NEZ 86 % VYROBCU
ZNACKOVYCH PRODUKTU JSOU PRESVEDCENI O VYZNAMNEM POSKOZOVANI AKTIVITAMI PADELATELU.
NEJVICE DOTAZANYCH SE DOMNIVA, ZE JIM PADELATELE SNIZUJI TRZBY O 11 AZ 50 %. VEDLE POKLESU
TRZEB DOCHAZI NA TRHU | K POHYBU PRODUKTU MIZERNE KVALITY, KTERE JSOU CASTO | ZDRAVOTNE

ZAVADNE.
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istoricky se padélanf tykalo primarmé penéz o doku-

mentd. Daldi predméty byly falsovany jen vyjimeéné
a jesté to souviselo spise s historickymi artefakty.

V souéasné dobé se padélatelské odvétvi rozrostlo tak, ze si
s nim fakticky nikdo nevi rady. Prostor pro padélatele znacek
wyivofila a2 masovd vyroba, nicméné podstatné zmény nastaly
v druhé poloving 20. sfolei.

Vétsina zboZf se vyrdbi jinde, nez se spotfebovavd. Jesté
v 60. letech bylo normalni, Ze ltalové jezdi italskymi auty,
Britové britskymi a Némci némeckymi. To se tykalo v zasadé
viech wyrobkd. Men3i lokalni trhy neposkytuji prilis velky pro-
stor pro vstup padélateld. Teprve situace, kdy je jedna kabelka
nebo jeden druh brzdowych desfidek uréen pro cely svét, ote-
virg obrovské padélatelské moznosti.

Napiiklad internetovy prodej. V&tsina zakaznikd se nikdy ne-
setkala se z&stupcem wrobce a dokonce ani s obchodnikem.
TéméF nikdo nema pristup k celému Zivotnimu cyklu produktu.
Nikdo nedokaze fict, kdo co od koho koupil. Rist padélatel-
skych akfivit v podobném prosfied je profo zcela logicky. Uz
dévno nejde o drobné dilnicky, kde se napfiklad iji falesné
frenyrky Adidas.

O KLEOVYCH PARAMETRECH NOVE
SITUACE V ONLINE VERZI MAGAZINU

Vétsina vyrobci ma néjaky

program boje proti padélkim

Kazdou chvili &teme v médiich, Ze byl odhalen n&joky ob-
rovsky sklad nebo distribuéni kanél. Bohaté staty vyvieji tlak
na chudsi, ve kierych jsou padé&latelské tovémy umistény. Ale
jak je vidét ze statistik uvedenych v dvodu Elénku, moc fo ne-
pomahd. Wrobci se proto pousté|i do boje proti padélkim.
Jejich strategie |ze rozd&lit do dvou zdkladnich skupin.

Prvni z nich je sledovant obéhu (trace and track). To znamend,
e ke kazdému kusu produktu existuje né&jaky ,prokaz” o celé
historii. Nemus existovat fyzicky, klidné to moze byt z&znom
v informaénim systému. Poféd ale plati, Ze je nékde zapséno,
kdy byl konkrétni kus vyroben, komu byl prodén, kudy ces-
toval, ve kterych skladech lezel atd.

SOFISTIKOVANEJSI
INFORMACNI SYSTEMY OBSAHUJI
| DALSI UDAJE - VICE NA

Druhou skupinou je zna&eni produktu (marking). To je zalo-
Zeno na tom, Ze produkt obsahuje n&jaky prvek, kiery z&-
kaznikovi umozni jednoznaéné rozpoznat pravost. Pocita se
tudiZ s tim, Ze zdkaznik je dostate&né motivovan neporidit si
padélek. Z hlediska obalového odvétvi je znaceni relevant-

néjsl a 0cinné&jsi.

Sprévnd strategie ochrany prostfednictvim oznacovani vyZa-
duje odpoved na ffi z&sadni ofdzky: kam bezpecnostni prvky
umistit, jaké bezpe&nosini prvky zvolit a konené jak zvladnout
souvisejici procesy — zejména piipojeni bezpecnostnich prvkd
v rémci vyroby a zakaznickou komunikaci.

KAM LZE HOLOGRAM UMISTIT2
NAPRIKLAD PRIMO DO COKOLADY -
VICE NA

Umistén mize byt také na produktu

Ochrannd nélepka mize byt umisténa pfimo na produktu.
Whodou je jednoduchost z hlediska wyrobniho procesu, ale
je poffeba, aby whovovala fiem zdklodnim pozadavkim.
Pfi pokusu ji odlepit a premistit by se méla rozpadnout nebo
byt jinak viditelné poskozena. Nepadélatelnost — nélepka
by méld obsahovat néjaky prvek, ktery nedokaze vérné na-
podobit Zadny padélatel, a koneéné i relativné necvieny
uZivatel musi byt schopen rozpoznat rysy potvrzujici pravost.
Proto se n&které tradiéni bezpecnosini prvky, jako napf. kresby
inkoustem reagujicim na UV zdfeni, ukazuji jako problema-
tické. Je totiz zfejmé, Ze pokud padélatel vyvine dostate¢nou
snahu, miZe takovy ochranny prvek napodobit. Bude to pro
n& znamenat dodateéné naklady, jenZe stejné dodatecné
naklody to bude znamenat toké pro znackového vyrobce,
z Eeho? wplywé vyEsi cena, tudiz vwEsi motivace pro padélo-
tele. Je tedy zapoffebi hledat ochranné prvky, které jsou nejen
drahé, ole jejich padélani je technicky nemozné.

Ochranné prvky mohou

byt dokonce uz v substratu

Znogeni obalu, napiiklad krabice, Ize provadét dvojim zpt-
sobem. Prvni fedeni spodiva v umisténi ochrannych prvkd do
substratu, z ného? je obal vyroben. K tomu slouZi rizné spe-
cialni céstice, v posledni dobé jsou populdmi fieba ,DNA',
tedy miniaturni kousky plastu, na kierych je uvedena infor-
mace o zboZ a vyrobci, Nékteré DNA &astice reaguji na UV
zateni tak, Ze pii nasviceni se projevuje opticky efekt. Zatim
nejpokrodilejsi technologii pro znaceni substratu jsou jiz zmi-
néné mikrohologramy. UzZivatel mize zkontrolovat, Ze je na




